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Zalacznik nr S do zarzadzenia nr 33/2023
Dyrektora Wejherowskiego Zarzadu
Nieruchomosci Komunalnych

Formularz reklamacyjny

Informacje o kliencie:
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Zaznaczy¢ wlasciwe dla sprawy:
1 skarga

wniosek

Opis sprawy (przyczyna oraz oczekiwana forma rozpatrzenia):

Data 1 podpis KIIENTA ... ..intt ittt e e

Uwaga: Formularz nalezy wypelni¢ czytelnie i kompletnie



Klauzula informacyjna

Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119/1 z dnia
04.05.2016 r. z pdzn. zm.), dalej ,,RODO”, informujemy, ze:

10.

11.

. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wejherowski Zarzad Nieruchomosci Komunalnych

przy ul. Sobieskiego 251 w Wejherowie, 84-200 Wejherowo.

. Dane kontaktowe inspektora ochrony danych w Wejherowskim Zarzadzie Nieruchomosci Komunalnych

z siedziba w Wejherowie to: ul. 12 Marca 195, e-mail: iod@um.wejherowo.pl, tel.: 58 677 71 37

. Cel przetwarzania danych: Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w celu rozpatrzenia zgloszone;j

reklamac;ji, skargi lub wniosku oraz ewentualnego kontaktu z Panig/Panem w tej sprawie.

. Dane przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO — wypehienie obowiazku prawnego

cigzgcego na administratorze, art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes administratora, jakim
jest analiza jakosci $wiadczonych ustug.

Odbiorcy danych: Odbiorcami danych moga by¢ podmioty upowaznione na podstawie przepisOw prawa
oraz podmioty $wiadczace ushugi na rzecz administratora na podstawie umow powierzenia.

. Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci danych (art. 15 RODO) oraz ich sprostowania

(art. 16 RODO), ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO), a takze zazadania zaprzestania przetwarzania,
jak rowniez prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie oraz prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego.

. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do rozpatrzenia zgloszenia.
. Dane udostepnione przez Panig/Pana nie beda podlegaty udostepnieniu podmiotom trzecim. Odbiorcami

danych beda tylko instytucje upowaznione z mocy prawa.

. Dane udostepnione przez Panig/Pana nie bedg podlegaty profilowaniu.

Administrator danych nie ma zamiaru przekazywa¢ danych osobowych do panstwa trzeciego lub
organizacji migdzynarodowe;.

Dane beda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celu przetwarzania oraz przez czas
wynikajacy z przepisow o archiwizacji.
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